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PROJETO DE LEI N° DE DE 2012.

Dispbe sobre a prestacdo de pronto
atendimento a pacientes em situacdo de
emergéncia ou de urgéncia, e da outras
providéncias

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE GOIAS, nos
termos do art. 10 da Constituicdo Estadual decreta e eu sanciono a
seguinte Lei:

Art. 1° Fica proibida a recusa ao atendimento de paciente em
situacdo de urgéncia e emergéncia, a pretexto de preenchimento de
caréncia de plano ou servico de assisténcia a saude, em clinicas ou
hospitais da rede publica ou privada conveniadas, no ambito do Estado
de Goias.

Paragrafo unico. A recusa sera considerada imotivada se exigir
dos usuarios preenchimento de periodo de caréncia superior a 24 (vinte
e quatro) horas, nos termos do art. 12, inciso V, “c” da Lei federal n°
9.656, de 3 de junho de 1998.

Art. 2° Para os efeitos desta lei entende-se por situacao:

I- de emergéncia, as que implicam risco imediato de morte ou
lesdes irreparaveis ao paciente;

lI- de urgéncia, as resultantes de acidentes pessoais ou de
complicacBes no processo de gestacao, pré-natal ou trabalho de parto.

Art. 3° Em caso de dificuldades em viabilizar o atendimento ao
consumidor, o estabelecimento hospitalar devera resolver as questdes
atinentes, com a pessoa juridica de direito privado que opera o plano de
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assisténcia a saude envolvida, sem criar qualquer obstaculo ao pronto
atendimento.

Paragrafo unico. O estabelecimento hospitalar e a pessoa
juridica de direito privado que operam o plano de assisténcia a saude
serdo solidariamente responsaveis em caso de obstrugcdo ao pronto
atendimento.

Art. 4° O paciente ou seu responsavel, quando da ocorréncia de
recusa, devera optar dentre uma das seguintes possibilidades:

I- comunicar o ocorrido ao PROCON — Coordenadoria de Defesa
do Consumidor, ou;

lI- levar ao conhecimento da autoridade policial, para que seja
elaborado o respectivo boletim de ocorréncia, ou;

lll- representar perante o Ministério Publico do Estado de Goiés.

Art. 5° Sem prejuizo das sancles aplicadas por 6rgdos e agéncias
federais, ao fornecedor que descumprir o disposto nesta lei seréo
aplicadas as seguintes penalidades:

| - multa de 10.000 UFIR (dez mil Unidades Fiscais de Referéncia);

Il - em caso de reincidéncia a multa referida no inciso anterior sera
aplicada em dobro;

[l - em havendo nova reincidéncia, a multa aplicada por ultimo
incidira em dobro e assim sucessivamente, na mesma progressao.

Art. 6° As despesas decorrentes da aplicacdo desta lei, relativas a
fiscalizacdo e aplicacdo das penalidades previstas no artigo anterior,
correrdo por conta de dotacdes orcamentarias proprias, consignadas no
orcamento vigente.

Art. 7° O Poder Executivo regulamentara esta lei no prazo de 90
(noventa) dias, a contar da data de sua publicacao.
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Art. 8° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

PLENARIO GETULINO ARTIAGA, em de 2012.

Luis Cesar Bueno
Deputado Estadual
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JUSTIFICATIVA

A saude é um servico essencial, considerado direito de
todos os cidadaos e dever do Estado, nos termos do art. 196, ss da

Constituicao Federal, e art. 152 da Constituicdo Estadual.

Transcrevendo o art. 152, da Constituicdo Estadual
ressaltamos o que se refere ao acesso e a integralidade desse servico

essencial, in verbis:

CONSTITUICAO DO ESTADO DE GOIAS:

Art. 152 - A saude é direito de todos e dever do
Estado, assegurada mediante politicas sociais e
econbmicas que visem a eliminacdo do risco de
doencas, a prevencdo de deficiéncias e a outros
agravos e ao acesso universal e igualitario as
acdes e aos servigos para a sua promocgao,
protecao e recuperacao.

§ 1° - O direito a saude pressupde:
| - condi¢bes dignas de trabalho, saneamento basico
compativel com necessidades de todos, moradia,
alimentacdo, educacéo, transporte, lazer, liberdade,
renda, seguranga individual e coletiva,;

Il - respeito ao meio ambiente e controle da poluicao
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ambiental;

lll - acesso a todas as informacdes que interessem a
sua preservacao;

IV - dignidade e qualidade do atendimento;
V - participacdo de entidades especializadas e
comunitérias, na forma da lei, na elaboracdo de
politicas, na definicdo de estratégias de
implementagdo e controle das atividades com
impacto sobre a saude.

§ 2° - O dever do Estado, garantido por adequada
politica social e econémica ndo exclui o do
individuo, da familia, da sociedade e o de
instituicoes e empresas que produzam riscos e
danos a saude do individuo e da coletividade.

8§ 3° - As acgles e servicos de saude terdo sua
regulamentacao, fiscalizacdo e controle exercidos
pelo Estado, na forma da lei, devendo sua execucéo
ser feita, preferencialmente, por servigos publicos e,
complementarmente, por servicos de terceiros. (sem

grifo no original)

Em analisando o artigo supra, constata-se que qualquer
forma de recusa em atender aquele que recorre a estabelecimentos que
prestam servigo de saude constitui ofensa as garantias fundamentais do
livre acesso e da universalidade no atendimento, além de ser crime de
omissao de socorro previsto no Cédigo Penal, art. 135.

A Lei 9.656/98, no seu artigo 12, inciso V, alinea “c”,

também n&o deixa duvida quanto a necessidade do atendimento de
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urgéncia e emergéncia ser prestado como disciplinado nos arts. 1°, 2° e

3° deste projeto, v.Q.:

Lei 9.656/98:
Art. 12 Sao facultadas a oferta, a contratacédo e a
vigéncia dos produtos de que tratam o inciso | e 0 1° do
art. 1° desta Lei, nhas segmentacdes previstas nos incisos
| a IV deste artigo, respeitadas as respectivas amplitudes
de cobertura definidas no plano-referéncia de que trata o

art. 10, segundo as seguintes exigéncias minimas:

[- (Omissis)

[I- (Omissis)

[ll- (Omissis)

IV-(Omissis)

V- Quando fixar periodos de caréncia:

a) prazo maximo de trezentos dias para partos a termo;
b) prazo maximo de cento e oitenta dias para os demais
casos;

C) prazo méaximo de vinte e quatro horas para a
cobertura dos casos de urgéncia e emergéncia.

(grifamos)

Aqueles que descumprem o disposto na referida lei,
entendem-na como norma geral ndo autoaplicavel, justificando de forma
escorreita a Resolucdo CONSU n° 13 de 4 de novembro de 1998 que

beneficia os fornecedores em detrimento dos consumidores.
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A referida resolucao, ao regulamentar os termos dessa lei,
cometeu impropérios, um deles alterando o que na lei é expresso -
prazo maximo de vinte e quatro horas para a cobertura dos casos

de urgéncia e emergéncia — para 180 (cento e oitenta) dias.

Ha& no texto da resolucdo acima, ilegalidades que podem
ser corrigidas pela legislacédo estadual, pois uma resolucédo tem carater
de regulamentacao e jamais poderia introduzir preceitos diversos do que
a lei limitou. Nao pode, portanto, entender o prazo de caréncia, que

poderia ser modificado apenas por outra lei.

Ainda, a Resolucédo n° 13, ao dispor sobre a definicdo do
gue vem a ser urgéncia e emergéncia, restringiu direitos, o que nao
pode ocorrer na esfera administrativa de regulamentacéo através de ato
unilateral. Descaracteriza a intencdo do legislador que era beneficiar

consumidores:

Artigo 1°- (...) devera reger-se pela garantia da
atencdo e atuacao no sentido da preservacéo
da vida, 6rgaos e fungbes, variando, a partir dai,
de acordo com a segmentacao de cobertura

a qual o contrato esteja adstrito.” (grifamos)

Artigo 2°- O plano ambulatorial devera garantir
cobertura de urgéncia e emergéncia, limitada

até as 12 (doze) horas do atendimento.”

(grifamos)
Alameda dos Buritis, 231 - Setor Oeste - Mesa Diretora - Gabinete 09 E-mail: luiscesarbueno@uol.com.br
Cep: 74.019-900 - Goiania - Goias - Caixa Postal: 5346 E-mail: luiscesarbueno@assembleia.go.gov.br

Fones: (62) 2764 - 3007 - Fax: (62) 2764 - 3075 - (62) 2764 3285 HomePage: luiscesarbueno.com.br



\“}é
A
Estado de Goias

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
Gabinete do Deputado Luis Cesar Buena

A Resolugcdo 13 do CONSU tolheu a amplitude do
atendimento ao consumidor previsto nos artigos 12 e 35 C, I e ll, com as
restricdes acrescentadas no seu artigo 1° e 2° o que ndo podemos

aceitar.

E Principio Geral de Direito inserto na Constituicdo Federal
gue ninguém pode fazer ou deixar de fazer algo, sendo em virtude de

lei.

Esse principio ndo alberga as resolu¢des. No entanto, no
mundo fatico essa disposi¢cdo ndo é observada, posto que as pessoas
juridicas de direito privado que operam planos de assisténcia a saude,
ignoram a disposicéo legal - Lei 9.656/98, valendo-se do que dispde a
Resolucdo 13/98 do Conselho Nacional de Saude da Agéncia Nacional

de Saude Suplementar.

Essa situacdo é tdo frequente que o Ministério Publico
Federal estd questionando a aplicacdo da referida resolucdo, que
sustenta o argumento dos planos de saude, ao limitar em 12 (doze)

horas o atendimento de urgéncia ou emergéncia durante o periodo de

caréncia. Ou seja, nesse periodo, ndo h4 possibilidade de internacéo,

ainda que a vida do paciente corra risco.

Entende-se que a proposta que ora se apresenta estd em
perfeita consonancia com o disposto no art. 12, V, “c”, e art. 35 C, da

Lei Federal n® 9.656, de 3 de junho de 1998, todos em obediéncia aos
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ditames do art. 196 e 152 da Constituicdo Federal e da Constituicao
Estadual, respectivamente, bem como ao preconizado no inciso Xll do

art. 24 da Lei Maior, que nos defere a competéncia para esta iniciativa.

Por tratar-se de inegavel interesse publico e social, posto
que ao contratar um plano de saude ninguém quer ficar grave ou
emergencialmente enfermo, necessitando de internacdo, € que

apresentamos esta proposta.

Por tais razbes conclamamos a todos 0s colegas deputados

para que votem favoravelmente a proposicao ora apresentada

PLENARIO GETULINO ARTIAGA, em de 2012.

Luis Cesar Bueno
Deputado Estadual
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